Fejlesztés és innovacio, az On sikeréért



A vallalatrol

Tisztelt Holgyem!
Tisztelt Uram!

Erdeklédése az ELO Dokumentumkezel6/ECM megoldasok irant azt mutatja, hogy Onnek
fontos Uizleti folyamatainak optimalizalasa, és cége hosszu tavu sikerességének megterem-
tése. Ahhoz, hogy a folyamatosan valtozé piacon sikeres maradjon, elengedhetetlen a
munkafolyamatok tovabbfejlesztése és felgyorsitasa. Az ELO Digital Office
dokumentumkezel6 rendszerével megalapozhatja ezt a fejlédést. Vallalatunk mottdja:
JFejlesztés és innovacio, az On sikeréért”. A kezdetek 6ta olyan épitéelemek fejlesztésén
dolgozunk, melyek beépitésével tigyfeleink optimalizélhatjdk munkafolyamataikat.

Az eredményeink magukért beszélnek: vilagszerte a legklilénb6zébb vallalatok érnek el
sikereket szoftveriinkkel, melyet tobbszor kitliintettek mar a legjobb és legjobban fejlédé
dokumentumkezel$ szoftver cimével. Céljaink egyszerliek: azon dolgozunk, hogy lgyfe-
leink munkajat gyorsabba, jobba, hatékonyabba és biztosabbd tegyik, igy jarulva hozza
fejlédésiikhoz. Ezt a célt innovativ szoftverlinkkel és Business Partnereinkkel tudjuk elérni,
akiknek specializélt, a dokumentumkezelés és ECM téren szerzett tudasa garantélja a pro-
jektjeink sikerét.

Most érkezett el az id6 vdéllalata és munkafolyamatainak fejlesztésére. Forduljon hozzank
bizalommal, hiszen mi az On sikeréért dolgozunk.

Udvozlettel

arl #leinz Mosbach

ELO Digital Office




FEJLESZTES és INNOVACIO,

az On sikeréért

Uzleti folyamatok optimalizalasa

Az ELO elektronikus tartalomkezel (ECM) szoftver segit-
ségével dokumentumait teljes életciklusukon at kezelhe-
ti, haszndlhatja és ellendrizheti. A szoftverrel az Gzleti fo-
lyamatok optimalizaldsa  érdekében  gyorsabban
rogzitheti, szerkesztheti, tarolhatja, és teheti elérhetévé
az On szamara fontos informaciokat.

Kozéppontban a felhasznalo

Az egyes felhasznaléknak a legkiilonb6zdbb igényei me-
rilnek fel egy ECM rendszerrel szemben. Dolgozzon a
felhasznalé akar Windows kliensben, Explorerben, vagy
utkdzben az okos telefonjan, esetleg tabla PC-jén, az ELO
multikliens stratégidja biztositja, hogy a felhasznald
megszokott kornyezetében, technoldgiatol fliggetlendl
hozzaférjen adataihoz.

A kozponti ELO archivum segitségével a felhasznald
munkaallomastol és helyzettdl fliggetlenil barmikor
hozzaférhet dokumentumaihoz, az ERP (Enterprise
resource planning) rendszerben téarolt informacidihoz,
vagy levelezéséhez.

Atfog6 megoldast biztosité portfélié

Az ELO szamos megoldasi lehetéséget kinal az On igé-
nyeinek megfeleléen, legyen szd egyszer(i, a jog-
szabdlyoknak megfeleld archivaldsrdl, vagy egész vallala-
tot atfogd informaciokezelésrsl. Az ELO Business
Partnerek biztositjék a sziikséges tudast és kompetenci-
at az On projektjeinek megvaldsitasahoz is. Informécioi-
nak kezelésével biztonsagot teremt vallalatan belil, igy a
nehéz idékben is garantéltan sikereket érhet el.

Fejlesztés és innovacid, az On sikeréért




Belépés az ECM vilagaba

Rendezettség és struktura

Az id6 pénz. Ennek ellenére sok vallalatndl még mindig jelentds id6t vesz el a dokumentu-
mok nem megfeleld rendszerezése. Atlathatatlan fajlstruktirak, papir alapu archivalas,
elektronikus dokumentumok gy(jtése e-mail postafiokokban. Az ELOprofessional
dokumentumkezel6 rendszer megfelel6 rendet és rendszert teremt a mindennapi munka-
ban.

Hatékony uzleti folyamatok

Az ELOprofessional egyik legfontosabb tulajdonsaga, hogy segitségével killonb6z6 doku-
mentum tipusokat egyetlen archivalasi struktiraba lehet 6sszegyUjteni. Ennek megfelel6en
az ELO rendszer minden Uzleti alkalmazéssal képes 6sszekapcsolddni. Nem szamit, hogy
Microsoft Office dokumentumokrdl, e-mailekrél, papir dokumentumokrél, technikai
tervekrdl, vagy az ERP altal elédllitott bizonylatokrél van sz6, minden dokumentum gomb-
nyomasra, vagy bedllitas szerint automatizalva keril be a kozponti ELO ECM archivumba.

Az ELO segitségével automatizélhatja tzleti folyamatait, barhol hozzaférhet dokumentu-
maihoz, és atlathatova teheti vaéllalaton belili folyamatait. Az informacidk rogzitésétol
kezdve egészen az 6sszetett feldolgozasig - automatizélt osztalyozasi rendszerrel az ELO
ECM csalad segitségével személyre szabott megoldast hozhat létre, igy a jovoben még
rugalmasabban és hatékonyabban dolgozhat.




Atlathato és kovetheto

Az ELO szdmos ECM funkciéval tdmogatja mindennapi
munkajat. Ha mddosit egy dokumentumot, az ELO auto-
matikusan létrehoz egy Uj verziot. A kétoldalas doku-
mentum Osszehasonlitdssal egyszerlen atlathatja az el-
végzett valtoztatdsokat. Az automatikus emlékeztetd
segitségével nem meriilnek feledésbe fontos talalkozok,
lejarati hataridék. Amennyiben a felhasznalé az archi-
vum tobb pontjan is szeretne elhelyezni egy dokumen-
tumot, logikai mdasolatokat hozhat létre hozzd, igy
elkertilhetéek a duplikaciok.

Ha ilyenkor valaki megvaltoztatja a dokumentumot, ak-
kor az minden masolatra hatassal van, igy mindig a leg-
frissebb verzié all a felhasznaldk rendelkezésére. Az ELO
emlékezteté funkcio szol, ha fontos dokumentumokban
vagy informacidkban valtoztatds torténik. Az ELO
kikolcsonzés/visszahelyezés funkcid segitségével nem
fordulhat el6, hogy ugyanazon dokumentumot egyszer-
re tébb felhasznalé modositja. igy elkeriilheték a tartalmi
konfliktusok.

Hatékony csapatmunka

A hatékony csapatmunka kulcsa a dokumentumok és in-
formacidk megosztdsa, és szabvanyok létrehozasa. Az
ELO ECM rendszer az On rendelkezésére bocsatja az eh-
hez sziikséges funkcidkat. Létrehozhat projekt struktura-
kat, kovethet6vé teheti, hogy ki, mikor, mit valtoztatott a,
dokumentumokban.

Megszokott munkakornyezet

Az ELO archivum a megszokott irattdr, iratszekrény,
iratrendezd és regiszter struktiran alapul. Rendszeriink
kialakitdsdban a kezdetek 6ta a megszokott munka-
strukturak integrélasa jatszotta a legnagyobb szerepet,
igy a felhasznaldk szinte azonnal, nagyobb betanulasi ra-
forditas nélkil elsajatitjak a programot. Felhasznaléi visz-
szajelzések és tesztek alapjan folyamatosan fejlesztjik a
program feliiletét. Mindegy, hogy a felhaszndlé web
bongészén, laptop mobil kliensen, okos telefonon, Li-
nux-, Mac- rendszeren, vagy Windows kliensen keresztil
fér hozzé az archivumhoz, mindig azonnal el tud igazod-
ni informacioi kozott, igy biztositva a maximalis rugal-
massagot.
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A Microsoft Office és azELO

Melyik Microsoft Office alkalmazast hasznalja a legtébbet? Outlook, Word, Excel, vagy eset-
leg mind a hdrom? Az ELO a teljes Microsoft Office csomaghoz kindl dokumentumkezelési
funkciokat. Az Uj .Net alapi komponensek beépiilnek az Office alkalmazasokba, igy Onnek
nem kell Uj klienst telepitenie vagy Uj felhaszndlo felliletet megtanulnia. Egyszer(en, a
megszokott munkakornyezetében dolgozhat, mikdzben rendelkezésre alinak a szokasos

ECM funkciok.

Az ELO és a Microsoft Outlook 0sszeolvadasa

Az Uj ELO Outlook kliens szdmos elényt nyujt a felhasznald szamara, hiszen ECM funkciona-

litassal béviti ki a Microsoft Outlook rendszert:

o Kozvetlen hozzaférés az ELO archivumhoz az Outlookbol.

e Az ELO-ban talalhaté dokumentumok megjelenitése Outlookban.

o E-mailek archivalasa egy mozdulattal, fogd és vidd funkciod segitségével.

o Dokumentumok kikdlcsdnzése és visszahelyezése kdzvetleniil az Outlookbol.
o Gyors keresés a teljes archivumban kdzvetlenil az Outlookbdl.
o Taldlati listdk megjelenitése atlathaté modon.
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Microsoft Office és ELO

TOKELETES OSSZHANGBAN

Microsoft Word és ELO -
Hatékonysag novelése egyszeriien

Az Uzleti kommunikacié fé csatornaja tovabbra is a
Microsoft Office programcsomag. Kiilonb6zé szovegek,
ajanlatok vagy szerzédések mind Microsoft Word alkal-
mazasban irédnak. Bizonyara Onnel is eléfordult, hogy
levelet irt egy Ugyfélnek és ehhez tovabbi informacidkra
volt sziiksége. Az ELO integracié lehetévé teszi, hogy koz-
vetlenill a Microsoft Word alkalmazasbdl rakeressen és
megjelenitsen minden kordbbi levelezést, szerz8dést
vagy barmilyen tipusu dokumentumot. A Iétrehozott do-
kumentumokat a szokott moédon tudja elmenteni, am
ilyenkor a fajlok nem az On lokalis gépén, hanem a kéz-
ponti archivumban kertiilnek eltarolasra. Az informaciok
igy biztonsdgosan vannak elmentve, és azok barki
szamara rendelkezésre allnak.

ECM funkciok hasznalata kozvetleniil
Microsoft Word alkalmazasban

Az olyan elengedhetetlen ECM funkcidk, mint a doku-
mentumok kikdlcsonzése és visszahelyezése, a verzié-
kovetés és verzié dsszehasonlitas, kozvetlenil a Micro-
soft Word alkalmazasbol is elérhetéek. Az integracio
segitségével szabadon navigalhat az ELO archivumban,
és megjelenithet barmilyen dokumentumot.

Az ELO iSearch komponenssel a teljes archivumban
kereshet, a keresési taldlatokat kozvetlenlil a Microsoft
Word alkalmazésban jelenitheti meg, igy nem kell
elhagynia a megszokott munkakdrnyezetét.
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Villamgyors hozzaférés az informaciokhoz

A modern adatbazis technol6gidk masodperceken belil rendelkezésre bocsatjdk az in-
formaciokat. Az ezen eljarasokon alapulé ELOprofessional keresési technoldgia lehetévé
teszi, hogy minden keresett informacié az egész vallalat részére rendelkezésre élljon. igy
id6t sporolhat, hamarabb tud dontéseket hozni, gyorsitja az Gizleti folyamatokat, hozzajarul-
va ezzel a teljes véllalat sikeréhez.

Hatékony informaciokeresés

Az ELOprofessional rendszerbe integrélt iSearch ravezeti a felhasznalét a keresett
eredményre, mikdzben figyeli a keresési szokasokat, igy egyre gyorsabban és hatékonyab-
ban taldljuk meg a szdmunkra fontos informacidkat. Az automatikus szokiegészités, a
helyesiras javitas, vagy a keresett fogalmak intuitiv 6sszekapcsoldsa komponensek mellett
olyan intelligens keresési lehet6ségek is rendelkezésre allnak, mint a lingvisztikai keresés,
sz(ir6 beallitasok és szinonimakeresés. Az ELO iSearch modul tartalmaz minden olyan
funkciot, melynek segitségével nem csak keresi az On szamara fontos informaciokat, de
gyorsan és hatékonyan meg is talalja azokat.

Vallalatot atfogo keresés

Az ELO iSearch modul személyre szabhato és tovabbi funkcidkkal egészitheté ki a még
hatékonyabb keresés elérése érdekében. A szemantikai keresés funkcié segitségével
cégspecifikus roviditéseket és fogalmakat is megtanithatunk a rendszernek. Integralha-
tunk informacids adatbazisokat, e-mail rendszereket, lizleti-, vagy vallalatspecifikus alkal-
mazasokat. A bovitési lehetéségek segitségével az ELO iSearch egy teljes céget atfogd
Enterprise Search stratégia alapjaul szolgalhat.




Vallalati HATEKONYSAG

névelése kézzelfoghaté EREDMENYEKKEL

Intelligens e-mail management

A mai uzleti vildigban az e-mail jelenti az elsé szdmu kom-
munikdcios csatornat. Az ELO XC segitségével kiilonb6z6
intelligens e-mail archivalasi stratégiak kozul valaszthat,
igy biztositva az e-mailek életciklus kezelését. Legyen sz6
egyszerd e-mail archivalasrél, vagy céltudatos e-mail
managementrdl, az ELO segitségével nem vesznek el fon-
tos informaciok.

Fokuszban a jogi kovetelmények

Az Uzleti e-mailek archivaldsa egyre fontosabb szerepet
jatszik mind jogi, mint vallalati szinten. Az ELO XC a szer-
veréskliensalapuarchivalasistratégidknak koszonhetéen
lehet6vé teszi a fontos e-mailek revizié biztos eltarolasat
és igy biztositja a jogi kdvetelmények betartasat is.

Az ELO XC kozvetlenil kapcsolédik minden elterjedt e-
mail rendszerhez, mint példdul a Microsoft Exchange,
IBM Lotus Notes és Novell GroupWise. Az e-mailek keze-
Iését tovabbra is a szokott alkalmazasbdél végezhetjik,
mikozben az ELO fejlett keresési és indexelési mechaniz-
musanak koszonhetéen tobb millié e-mail esetében is
masodpercek alatt megtaldljuk a szamunkra fontos in-
formaciokat.

Annak érdekében, hogy e-mailjeinket évek mulva is el
tudjuk olvasni, az ELO felkindlja a lehet&séget, hogy leve-
leinket hosszutavu TIFF vagy PDF/A formatumban tarol-
juk el.

Intelligens archivalas

Az e-mailek biztos, és jogilag megfelel6 archivaldsa
fontos szempont. A vdllalat hatékonysaganak
noveléséhez azonban még fontosabb, hogy az e-mailek
a folyamatokhoz igazitva, intelligens moédon legyenek
archivalva. Csak akkor lehet egy vallalat folyamatait
hatékonyan felgyorsitani, ha az e-mailek és az
e-mailekhez kapcsolt fontos dokumentumok kézvetlendl
az adott projekthez kerlilnek hozzarendelésre és
tarolasra. Igy az egy projekthez tartozé informéaciok egy
helyen taldlhatok, és nem vész el id6 az informacio
keresésével.

Az igy megvalésitott e-mail management fontos
kritérium ahhoz, hogy &tlathatéva tegyiik az informaciéd
aramldsat, és igy jelent6s eréforrasokat takaritsunk meg.

Fejlesztés és innovacid, az On sikeréért
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Mobilitas

Hozzaférés az archivumhoz interneten keresztiil

Az ELO Internet Gateway lehetévé teszi, hogy platformtdl fiiggetleniil férjen hozzé az ELO
archivumhoz. A felhasznal6 egy bongészén keresztil érheti el a kdzponti archivumot. Azok
a felhasznaldk, akiknek nincs sziikségiik a teljes ELO kliens funkcionalitasara - akar egy
telephelyen belil is - az interneten tudnak hozzaférni az informaciokhoz. llyenkor a
felhasznald csak azokat a funkciokat latja, melyeket ténylegesen hasznal.

Az ELO Web szerver és az ELO Internet Gateway segitségével platformtol fliggetlendl
(Windows, Linux, Macintosh) férhet hozza az ELO archivumhoz. Az ELO a legtobbet hasznalt
Mozilla Firefox és a Windows Explorer, illetve a modern CSS 2.0 alapu béngészéket tamo-
gatja. Az internet kliens atlathatd és rendelkezik minden fontos Windows kliens nyujtotta
elénnyel, mint példaul a keresé maszkok, emlékezteték, workflow, és prioritds manage-
ment.

Webes tartalomkezelés

A fontos Uzleti informacidk megjelenitése az interneten mara elengedhetetlen, és ezzel mi
is tisztaban vagyunk. Az ELOprofessional rendszer ELO WCM modulja segitségével megva-
|6sithato az atfogd webes tartalomkezelés. A modulon keresztiil egyszerlien és gyorsan
tud informacios és kommunikéciés portdlokat épiteni, melyek tartalma kozvetlenil az ELO
archivumbol érkezik, igy biztositva az atjarhatdsagot, és az egyszer( felhasznalast.




HATARTALAN HOZZAFERES

az Uzleti informaciokhoz

Mobil hozzaférés és rugalmas
munkavégzés Smartphone és tabla PC
segitségével

Az ELO multikliens stratégia Iényege, hogy barhol és bar-
mikor hozz4 tudjon férni a fontos informaciékhoz. Ennek
jegyében fejlesztettiik ki az ELO for Smartphone modult,
melynek segitségével barmikor és barhol beléphet okos
telefonjan vagy tablagépén keresztiil az ELO archivumba,
kereshet és megjelenithet dokumentumokat, tovab-
bithat workflow-kat.

igy az lzleti folyamatok akkor sem szakadnak meg, ha
uton van, hiszen az ELO for Smartphone segitségével
barmikor rendelkezésre allnak az olyan ELO workflow
funkcidk, mint a feladatok tovabbitasa, Uj workflow-k in-
ditdsa. Dolgozzon dinamikusan, és biztositsa Gizleti folya-
matainak rugalmas miikodését utkozben is.

Barhol van, minden dokumentum
rendelkezésére all

Az ELO Mobil lehetévé teszi, hogy a laptopjardl is
elérhesse dokumentumait. igy utkézben is hozza tud fér-
ni minden dokumentumahoz, és minden megszokott
ELO ECM funkciét hasznalhat. A megoldas segitségével
tobb telephely 06sszekapcsolasat és replikaciojat is
megoldhatja.

Az integralt replikdciés mechanizmus segitségével repli-
kacids korokon keresztll automatizaltan frissitheti doku-
mentumait és informacidit, akar tobb telephely kozott is.
A megoldas biztositja, hogy a mas telephelyen dolgozé
kollégaknak is mindig a legfrissebb informacidk alljanak
rendelkezésre.
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Folyamatok

Folyamatok

A hosszu tavu siker kulcsa az automatizalt Uzleti folyamatok megvaldsitasa.
Az ELOprofessional beépitett, nagyteljesitményl workflow szerverrel rendelkezik. A grafi-
kus tervezével konnyedén le lehet képezni az lizleti folyamatokat és a matrix rendszereket.
A workflow motor hozzékapcsolja a felhasznaldkat a munkafolyamatokhoz, és addig ira-
nyitja a folyamatot, mig az sikeresen le nem zarul. Az ELO workflow rendszeréhez hozzé-
kapcsolhaté minden uzleti alkalmazas, legyen az levelezé rendszer, ERP, vagy CRM rend-
szer, igy ezeknek az alkalmazasoknak az informaciéit és dokumentumait is bevonhatja
workflow folyamataiba, igy 6sszekotve azokat.

Kibovitett workflow lehet6ségek

Vannak olyan véllalaton belili folyamatok, melyekhez nem feltétlentil tartoznak dokumen-
tumok. Ezeknek a folyamatoknak (példaul: szabadsagigénylések, megrendelések,
szamlaellen6rzés) az elektronikus irdnyitasa jelentds idét takarit meg, emellett hatéko-
nyabba, illetve atldthatébbd teszi a mindennapi munkat a vallalaton belil. A formanyom-
tatvanyon alapuld workflow segitségével létrehozhat sablonokat, melyek adatmezéit
hozzékapcsolhatja adatbazisahoz, igy automatizalhatja és meggyorsithatja az egyes folya-
matokat.

A formanyomtatvany készitével felépitheti sajat személyre szabott Urlapjait, és workflow-
jaihoz csatolhatja azokat. Cimszolistakat hozhat létre kényelmesen, tobb részre oszthatjaa
formanyomtatvanyait, melyek igy a workflow kilénb6z6 részein jelennek meg. A forma-
nyomtatvany HTML alapu, igy a szerkesztével egyszer(ien létrehozhatja és médosithatja az
Onnek legmegfelelébb formanyomtatvanyt és workflow strukturat. A létrehozott work-
flowkat atkonvertalhatja PDF formatumba, és elmentheti az egyes projektekhez, maradék-
talanul dokumentalva igy a teljes folyamatot.




ATLATHATO és

HATEKONY folyamatok

Nagyobb rugalmassag az ELO Adhoc
workflow segitségével

Szamos olyan Uzleti folyamat van, melyeket elére defi-
nialt workflow-k segitségével lehet a leggyorsabban
megoldani. Vannak azonban olyan folyamatok, melyek
sokkal dinamikusabb felépitést igényelnek, ezért nem
oldhatéak meg elére definialt workflowk segitségével.
Az adhoc workflow lehetéséget ad arra, hogy a felhasz-
nalé egyszerlen csak kijeldlje a workflow résztvevdit,
megadja a sorrendet, és egy kattintassal elinditsa a
munkafolyamatot. Az ELO ezen informaciok alapjan auto-
matikusan legeneralja a workflow-t, és elinditja a folya-

Atlathatébb folyamatok Workflow
figyeléssel

Az Uzleti folyamatok gyakran olyan bonyolultak, hogy
nehéz atlatni 6ket. Az ELO workflow figyel6 segitségével
egy grafikai fellileten kdvetheti végig, hogy egy folyamat
éppen hol tart, melyik felhasznal6 dolgozik rajta, és me-
lyek a mar elvégzett Iépések. A szortirozasi funkciok és
szUrék segitségével a felhasznal6 akkor is atlatja a folya-
matokat, ha tobb, egymds mellett parhuzamosan futd,
bonyolult workflow kertil elinditésra, tigyfeleinek ennek
megfeleléen naprakész informdcidkkal tud szolgalni. A
workflow biztositja, hogy minden feladat gyorsan és ha-

matot. tékonyan elvégzésre keriiljon, a folyamatok felgyorsulja-
nak, és ezzel egyltt ndvekedjen az ligyfelek elégedett-
sége.
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Integrac
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Automatizalt papiralapu dokumentum feldolgozas

Nagy mennyiségl papiralapu dokumentum esetén jelentés konnyebbséget jelent a valla-
lat szamara az automatizalt feldolgozas. Az ELO DocXtractor segitségével bejové doku-
mentumait automatizaltan felismertetheti, osztalyoztathatja és feldolgoztathatja. A rend-
szer ekdzben folyamatosan megtanulja a dokumentumok strukturajat, és fontos ismertetd
jegyeit. Ennek eredményeképp a rendszer képes Gj dokumentumok tartalmi analizalasara,
kiértékelésére, majd a megfeleld lizleti folyamathoz valé hozzarendelésére. Az adatok ma-
nualis bevitele a multé. A DocXtractor rugalmas felépitéssel rendelkezik, ami lehetévé
teszi, hogy automatizaltan dolgozzunk fel szamlakat, formanyomtatvanyokat, vagy akar a
bejové postat.

Bejovo szamlafeldolgozas

Az ELO DocXtractor egyik legsikeresebb felhaszndlasi teriilete a bejové szamlakezelés.
Szkennelés utdn a rendszer automatikusan kinyeri a fontos tartalmi adatokat, és az eredeti
dokumentummal egyiitt hozzarendeli a megfelel6 feldolgozasi mechanizmushoz. Az ERP
rendszer szdmdra valamennyi fontos informdcio, mint példaul szdmlaszam, megrendelési
szam, bankszamlaszam, fizetési feltételek, kiolvasasra kerilnek. A DocXtractor ezutan
Osszehasonlitja a kinyert adatokat a rendelkezésre all6 ERP ligyfél adatokkal, a megrende-
[ési és szerz6dési adatokkal, majd el6késziti a szamlakat kifizetésre. A rendszer a tobbszoros
leellenérzés segitségével elkerili a manudlis feldolgozaskor keletkezé hibékat, illetve
felismeri és kiszortirozza a duplan kildott szamlakat.

Elektronikus alairas - biztonsagos és rugalmas

A papir alapu dokumentumok gatat szabnak a hatékonysagnak. Ez f6leg akkor igaz, amikor
szlikség van aldirasra is, hiszen ilyenkor ki kell nyomtatni, és hitelesiteni kell a dokumentu-
mot.




TOKELETES EGYUTTM

minden alkalmazassal és Uzleti folya

o .

Az elektronikus aldirds megoldast jelent mindezekre a
problémakra. Segitségével megsziintetheté a médium-
ok kozti Uitkdzés, csokkenthetd az ligyintézési folyama-
tok szama, és megspodrolhaték a papir és nyomtatasi
koltségek. A rendszer lehetévé teszi, hogy barmilyen do-
kumentumot aldirjunk, archivaljunk, majd a megfeleld
személy részére e-mail formdjaban elkildjik. Az
ELOprofessional rendszer leellenérzi az elektronikus
alairassal ellatott bejové dokumentumokat, és kiszlri a
hamis, lejért hatérideju, vagy érvénytelen alairasokat.

Hatékony integracio az IT kornyezetbe

Az uzleti folyamatok optimalizaldsa a kulcs ahhoz, hogy
noveljik a vallalat sikerességét, ezért elengedhetetlen az
ERP és az ECM rendszer osszekottetése. Az ELO olyan
platform, melynek segitségével zokkenémentesen lehet
Osszekotni a legklilonbozébb Gzleti alkalmazasokat. A
végeredmény egy olyan teljes mértékben atjarhaté IT in-
frastruktdra, mely képes a teljes Gizleti folyamatrendszer
akadalymentes leképezésére.

Az ELO Business-Logic-Provider (BLP) a piacon egye-
dilallé  integraciés megoldds, mely biztositja a
legkiilonb6z6bb CAD-, CRM-, vagy ERP-rendszerek 6sz-
szekottetését, és lehetévé teszi a zavartalan informa-
cidaramlast. Az Gizleti és a felhasznaloi logika szétvalasz-
tasdval az ELO teljesen Ujszerii megoldast kinal a
megszokott hozzaférési pontokon alapulé megoldasok-
hoz képest.

Rugalmassag és biztos jovokép

Az Uzleti logika konfigurdldsa egy intelligens koztes
program segitségével lehetéséget ad az ECM projektek
gyors és rugalmas megvalositasara.

Az intelligens grafikus designer segitségével egyszer(ien
és atlathatdan lemodellezheti és automatizalhatja tzleti
folyamatait. Az ily médon felépitett rendszerben nem
merilnek fel plusz koltségek, ha valtoztatni kell a rend-
szer felépitésén, eltlinik a fliggbség a fixen programozott
hozzaférési pontoktdl, és gyerekjatékka valik Uj alkalma-
zasok bekotése a mar felépitett rendszerbe.
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Gyors importalas és feldolgozas

Az ELO kdzponti vallalati platformként a legkiilonb6zébb tizleti alkalmazasokhoz kapcsolé-
dik. Az ERP rendszerekbdl, AS/400-as nagyszamitégépekbdl vagy mas forrasokbdl szarma-
z6 informaciok és dokumentumok tartalmilag rogzitésre keriilnek, és kivansagra a rend-
szer automatikusan importalja, kulcsszéval latja el és archivélja 6ket. Igy biztositott a
zokkenémentes Uizleti folyamat. Papiralapu dokumentumok feldolgozasa esetében fontos
szerephez jut a vonalkdd. A vonalkédokat dltaldban az ERP alkalmazas generdlja és helyezi
a dokumentumra.

Ha ezutan a vonalkdddal ellatott dokumentumot beszkenneljiik, az ELO Barcode modul
onalldan felismeri a kodot, és a dokumentumot a hozzatartozé index informaciokkal
egyutt a megfeleld tzleti folyamathoz rendeli. Egy nagyteljesitményl OCR technoldégidval
a dokumentumok tartalma szkenneléskor automatikusan felismerésre keril. Ezek az in-
formaciok azutdn rendelkezésre éllnak a teljes szoveges (Fulltext) adatbazisban valé
kereséskor. A tartalmakat az automatikus indexelés soran is fel lehet hasznalni.




- FOLYAMATOK AUTOMATIZALASA

Automatizalas

Az ismétl6dé munkafolyamatok illetve a rutin tevékeny-
ségek szinte kinaljak magukat, hogy automatizalassal
meggyorsitsuk 8ket.

Az ELO Automation Services egyszer(ien kezelheté kon-
figuracios felliletén id6éigényes programozas nélkil ak-
tivalhatdk és szerkeszthet6k az el6re elkészitett szabaly-
ok — és igy az egyes |épések a teljes folyamati lanccal
bezardlag automatizalhatok. A folyamatot csak egyszer
kell definidlni, utdna a szoftver szabdlyszerlien végrehajt-
ja. Ezzel jelentésen csokkentjik a hibaszazalékot és
felgyorsitjuk a munkafolyamatokat.

Gyors és intelligens archivalas

A modul segitségével az Uj dokumentumokat célzottan,
automatizalt indexeléssel, az adott folyamathoz kapcsol-
va helyezhetjiik el az archivumba. Az elérési utvonalat a
rendszer automatikusan meghatarozza, és (automatiku-
san) létrehozza a megfelel6 mappat, illetve archivélasi
strukturat. A felhasznalé programozoéi ismeretek nélkil is
elvégezheti az ehhez sziikséges konfiguraciot. Osz-
szetettebb feladat meghatarozdshoz Java szkripteket
hasznalhatunk.

Mindig a legfrissebb informaciok birto-
kaban

Az ELO Automation Services tovabbi elénye, hogy az
archivumban kijelolhet6k teriiletek, melyeket a szoftver
adott id6kozonként feliilvizsgal.

Ha id6kozben uj dokumentumok keletkeztek, vagy a
kollégank javitott valamit egy dokumentumban, akkor a
rendszer errél automatikusan értesiti a felhasznalot. igy
az mindig az aktualis informacidkkal rendelkezik, és en-
nek megfeleléen gyorsan reagalhat a valtozasokra.
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Biztonsag

Az On adatai fontosak szamunkra

Az ELOprofessional segitségével a torvényi- és vallalat-specifikus kdvetelmények szerint
iranyithatja adatai életciklusat. A lehet6ségek az automatikus indexeléstdl a jol atgondolt
jogosultsagkezelésig terjednek. Az ELOprofessional archivum szerver védi adatait a mani-
puldciotol és a jogosulatlan hozzaférésektdl. Fontos adatok esetében az ELO-ban 128 bites
titkosito kulccsal védhetdk az archivum kivalasztott teriiletei.

Ez az eljaras megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést — a taroldeszk6zokon is. A hosszu
tavu archivalasra szant adatokat az ELOprofessional barmikor megtekinthet, hosszu tavu
formatumba konvertdlja - TIFF-be, PDF-be vagy PDF/A-ba. Ezek biztositjak, hogy a doku-
mentumok hosszu tavon is olvashatéak lesznek. Az ELOprofessional tobbféle Backup kon-
cepciéval tdmogatja az On munkajat. A rendszer olyan hosszu tavu adattarolasra szolgalé
eszk6zokhoz kapcsolhatd, mint a Jukebox-ok, szalag-rogziték vagy mégneslemezeken ala-
pulé adattarolék az EMC-tél, IBM-t6l vagy a NetApp-tdl. Emellett a szerverfolyamatok tébb
hardver platformra is szétoszthatdak.




BIZTOS BEFEKTETES

nyilt szabvanyokkal

”wr

Jogszabalyi el6irasoknak megfelel6
archivalas

Az ELO rendszerek segitségével megvalosithatd a revizid
biztos adatfeldolgozas és archivalds. A rendszer minden
lépést dokumentdl, tdmogatja a biztonsagos adat-
hordoz6 technoldgidkat, igy biztositja az adatbiztonsa-
got. A rendszergazdak az el6irasoknak megfeleléen
kezelhetik a fajlstrukturakat és a jogosultsagokat, vala-
mint rendelkezésukre all az atfogé jelentés és audit funk-
Cid is.

A nemzetkozi normakra és torvényekre vonatkozéan az
ELOprofessional rendelkezik minden olyan funkciéval,
melyek vilagszerte csaknem mindenhol sziikségesek a
jogszabdlyoknak megfelelé archivélashoz. Orszagtdl
fliggben azonban a bevizsgalds és tanusitas csak a teljes
telepitett rendszerre vonatkozhat, ideértve a szoftver- és
hardver komponenseket és a megvalésitasi folyamatot.

Tanusitott megoldas

Az ELO szoftverei mindsitett tanusitd szervezet altal
kiadott tanusitassal rendelkeznek, melynek értelmében
megfelelnek a magyarorszagi dokumentum kezel6
rendszerekkel szemben tdmasztott jogi elvarasoknak.

Az egyre novekvé adatmennyiség ellenére az ELO-val
attekinthet&séget teremthet és hosszutavon is biztonsa-
gosan és a jogszabalyoknak megfeleléen archivélhatja
adatait.

Hosszu tavu biztonsag a nyilt
szabvanyoknak koszonhetéen

Az adatok rogzitése az ELO archivumban olyan
vildgszerte szabvanyositott formatumokban torténik,
mint pl. a TIFF és a PDF/A. Ennek elénye az, hogy a doku-
mentumok még évek multan is olvashaték, és exportal-
haték mas rendszerekbe. A mar meglévé kiilsé vagy régi
archivumokat toébbféle moédon is importalhatjuk az ELO
rendszerbe.
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Attekintés

Multikliens stratégia

Windows kliens: sztenderd kliens Windows kdrnyezethez

Java kliens: platform fliggetlen kliens Windows-hoz, Linux-hoz, Mac OS-hoz

Internet Gateway: bongészé alapu HTML hozzéférés az ELO archivumhoz

Microsoft Office kliens: dokumentumkezelés Microsoft Office alkalmazéasokkal

Explorer kliens: hozzéférés az archivumhoz a bongészébdl

ELO Mobil kliens notebook-hoz: mobil munkavégzés és a dokumentumok automatizalt szinkronizaciéja
Okostelefon kliens: mobil munkavégzés minden hasznalatos okostelefonnal

Tébla kliens: mobil munkavégzés tabla PC-vel

Valamennyi kliens intuitiv és felhaszndlébardt feliilettel rendelkezik.

Archivum

Az adatok revizidbiztos archivalasa az el6irt életciklusra

Valamennyi hosszu tavu tarolast kinalo gyarté mindsitett tdmogatdsa, ugymint: NetApp, IBM, EMC, Hewlett
Packard, Hitachi, Plasmon

Backup modul a tovabbi hosszu tavu tarolok — WORM, UDO, DVD Jukebox - kezeléséhez
Duplikacio ellen6rzés a tobbszords iktatas elkertlésére

Tobb archivum és iktatasi Utvonal parhuzamos kezelése

Kimerit6 jelentés és audit funkciok valamennyi archivum funkciéhoz

Archivum tartalmak replikacioja foldrajzilag kiilonb6zé helyen lévé szerverek esetén

Magas foku rendelkezésre allas és tartds stabilitds

Dokumentumkezelés

Szabadon definialhatd, tetsz6leges mappastrukturak

Megjegyzések és bélyegzdk elhelyezése kdzvetleniil a dokumentumok képére
Egy dokumentum megtekintése kiilonb6z6 mappédkban logikai masolatok alapjan
Osszefliggé dokumentumok hyperlinkkel valé 6sszekdtése

A kiilonb6z6 dokumentumok és mappak szinekkel valé megkiilonboztetése

Besorolasi sémak szabad definicidja




«  Kikdlcsonzés/visszahelyezés (check-in/check-out) egy dokumen-
tum kiilonbo6z6 verzidinak attekinthetd kezeléséhez

«  Dinamikus mappak felhasznal¢ altal definialt megtekintéshez
- Sajat sztenderd regiszterek szabad definicidja
- Intelligens archivélé asszisztens

«  E-mailek és mellékleteik fogd és vidd mozgatasa kozvetlenil a
Microsoft Outlook-bol

+  Automatikus verziétorténet
«  Egy dokumentum kiilonb6z6 verzidinak 6sszehasonlitasa

«  Dokumentumok konvertalasa hosszu tavi formatumra, mint TIFF
és PDF/A

« Archivum mappa automatikus létrehozasa

« Azindex és kulcsszdlistak tobbnyelviek

« Kulonbozé dokumentumtipusok alapjan valo strukturélas
- Feladatkezelés és emlékeztet6 hataridék

«  Torolt dokumentumok helyredllitasa

«  Akulonb6zé dokumentumok és mappak a Munkalap fil alatt
egyszerlen szerkeszthet6k

«  Szlirhetd kulcsszo listak

« Index informacidk verzidkovetése

Dokumentumok megjelenitése

+ Minden szabvényos dokumentumforma megtekintése eredeti
forméatumaéban

«  Kulonbozé nézetek: zoom, teljes képernyd, dokumentum részlet
« TIFF el6nézet tobboldalas dokumentumoknal

- Dia-el6nézet grafikus dokumentumokhoz, képekhez és PDF
fajlokhoz

« Vonalzé funkcid, a listdk konnyebb olvasasahoz

Internetes tartalommenedzsment
(WCM)

Tobbnyelvii weboldalak tamogatasa

A tartalom kozvetlenil a weboldalon hozhaté létre, valtoztathatd,
fordithato

Valamennyi dokumentum menedzsment funkcié integralasa:
check-in/check-out, verzidkovetés, workflow és revizidbiztos
archivalas

Integralt keresés az ELO archivumban
Gyors telepités

Felhasznaldbarat feltlet

Kereso funkciok (ELO iSearch)

Automatikus szokiegészités

Helyesirasjavitas

Szinonimakeresés

Lingvisztikai keresés

Sim keresd (opcionélis)

Szemantikus keresé (opcionalis)

Ontoldgia Halé (opcionalis)

Tudés térképek (opcionalis)

Atfogé keresés valamennyi dokumentum kézétt
A keresési talalatok jel6lése a dokumentumban
Bévitett keresés logikai operatorokkal
Sztenderd keresé kérdések mentése

Tovabbi keres6funkciok a taldlati listak finomitasahoz

Teljes sz6veges (Fulltext) keresés kulcsszavakra a teljes dokumen-
tumban

Kombinalt fulltext és index informéacio keresés

Kozvetlen keresés valamennyi index mezdben

Hibat(iré keresés

A taldlati listdk sorba rendezése és exportja

Tezaurusz hasznélata a tobbnyelviiséghez és a szakszavakhoz

Opciondlis asszociativ és tartalomra vonatkozo keresés
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Attekintés

Workflow funkciok

Sajat integralt workflow motor

Formanyomtatvényon alapulé workflow, szerkesztével egylitt
Ad-hoc workflow a spontén folyamatokhoz

Grafikus tervezé a sztenderd workflow-k meghatarozasahoz
Kilonbozé workflow verzidk kezelése

A feladatok kiosztasa egy sztenderd workflow-n belil

Az éppen futd és a mar lezart workflow-k kezelése

A teljes workflow folyamat atlathatoé jegyzékonyvezése
Tobbszintl eszkalacié menedzsment a hataridék atlépése esetén
Helyettesités szabdlyozasa betegség vagy szabadsag esetén
Felhasznaldra és csoportra vonatkoztatott csomdpontok
Tetszés szerinti elosztd és gyUjtépontok
Indexmezé-tdmogatott 6sszehasonlitdsi- és dontési pontok
Egy csomdpontban eltdltott maximalis id6 figyelése

Szkript bévitmények integracidja a workflow csomépont elején és végén

Digitalis alairas

Integrélt egyedi alairdsok a workflow folyamatokhoz
Kotegelt alairdsok a tomeges bizonylatokhoz, példaul szamlakhoz
Automatikus aldirés ellen6rzés a bejové dokumentumokndl

Automatikus aldirds megujitas az alairds érvényességének lejartakor

Papirdokumentumok szkennelése

Integrélt szkennelési funkcid

Minden fontos dokumentum, illetve halézati szkenner és multifunkcios berendezés (MFP) tdamogatasa
A sztenderd illesztéfellletek tamogatasa (TWAIN)

Egy- és tobboldalas szkennelés

A beszkennelt oldalak forgatasa, sorba rendezése és sz(irése




«  Akulonbozé szkenner profilok kdzvetlen kezelése

«  Automatikus elvalaszté oldal felismerés

+  Képmindség optimalizalas fekete-fehér képeknél

« Azoldalak automatikus egyenesitése nyomtataskor

«  Abeszkennelt oldalak automatikus Gsszekapcsolasa és szétvélasztasa

Integralt szovegfelismerés (OCR)

«  Automatikus el6feldolgozas a dokumentumok gyors
indexeléséhez

«  Dokumentumrészek felismerése

« Integrécio a fulltext adatbazissal

Dokumentumok importalasa
és exportalasa
« Kozvetlen archivélas Microsot Office alkalmazasokbol

«  Dokumentumok atvétele fogd és vidd mddszerrel a Windows
Explorer-bél

«  Automatikus adatimport XML formatumban

«  Kozvetlen nyomtatés az ELO archivumba TIFF vagy PDF/A
formatumban

« Kozvetlen mentés minden alkalmazasbdl az Explorer kliensen
keresztl

«  Archivumok automatikus szinkronizaciéja a Microsoft Outlook-kal
« Sztenderd import és export funkcié az ELO archivumokhoz

« Import szlr6 sok mas archivalé rendszerhez

Tomeges adatok automatikus
beolvasasa

» ELO DocXtractor a beszkennelt dokumentumok és e-mailek
intelligens osztdlyozésédhoz és indexeléséhez

+ ELO Business Logic Provider a folyamatra vonatkoztatott
bizonylatarchivaldshoz

ELO COLD a nyomtatasi pool adatok importjahoz
ELO XC az e-mail postafidkok szerveralapu e-mail archivalasahoz

ELO Barcode a beszkennelt dokumentumok automatikus tovabbi
feldolgozasahoz

ELO Automation Services a folyamatok szabaly alapt automa-
tizdlasahoz

Felhasznalok és jogosultsagok
iranyitasa

Jogosultsdgok kiosztdsa az indexmezdkhdz, az index sémakhoz,
dokumentumokhoz, mappakhoz, felhasznaldkra és csoportokra

Sz(kithet6 rendszergazda jogosultsdagok

Mappa infrastrukturak integracidja

Single-Sign-On lehetdsége a felhasznaldknak

A struktura elemek elrejtése, ha nincs hozzaférési jogosultsag
Biztos, 128 bites titkositas

Részletes jelentések

Bovitési lehetoségek

Kliens alapu szkripting kérnyezet az automatizaciohoz és
programbdvitéshez

Terjedelmes illesztéfellilet a komplett ELO funkcidkészlet
osszekapcsoldsahoz mas alkalmazésokkal

Integralt tesztkdrnyezet az Ujonnan késziilt szkriptekhez

Az esemény-iranyitotta szkript integracidja szimbdlumokon és
menUparancsokon keresztil

Széleskoru jogosultsag iranyitas a szkriptekhez

Az alkalmazés szerver direkt programozaési lehetésége szab-
vanyositott protokollokon keresztiil, mint HTTP és SOAP

Az SAP NetWeaver és Microsoft Office SharePoint szerver
platformok tdamogatasa

Fejlesztés és innovacid, az On sikeréért
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